PAKIET STANDARDOWY

KONSULTACIJE LEKARZY — WARIANT PODSTAWOWY

Swiadczenie zdrowotne , Konsultacje Lekarzy —wariant podstawowy” umozliwia Osobie uprawnionej skorzystanie z konsultacji Lekarza bez koniecznosci posiadania
skierowania. Konsultacje te realizowane sg w przypadku wystgpienia: dolegliwosci zdrowotnych, nagtych zachorowan oraz w celu uzyskania ogdinej porady

medycznej.

Konsultacje moga by¢ realizowane w nastepujacych formach:
v' w formie wizyt stacjonarnych — w Placéwkach medycznych wskazanych przez LUX MED;
v' w formie konsultacji zdalnych — za posrednictwem systeméw tgcznosci (rozmowa: telefoniczna, online lub wideo);
v" w formie wizyt stacjonarnych w Centrach Leczenia Infekcji — przeznaczonych dla Oséb uprawnionych z objawami infekcji, $wiadczonych w

wybranych Placowkach medycznych wskazanych przez LUX MED.

O formie, w jakiej realizowane sg konsultacje, decyduje LUX MED — aktualng informacje w tym zakresie Osoba uprawniona moze uzyskac¢ w Portalu Pacjenta lub na
Infolinii LUX MED.
Zakres Swiadczenia zdrowotnego jest uzalezniony od formy jego realizacji i moze obejmowacé: przeprowadzenie wywiadu medycznego, udzielenie porady przez
Lekarza oraz wykonanie podstawowych czynnosci niezbednych do postawienia diagnozy, podjecia decyzji terapeutycznej lub monitorowania procesu leczenia.
Swiadczenie zdrowotne dotyczy konsultacji w zakresie:

. interny . pediatrii . medycyny rodzinnej
Swiadczenie zdrowotne , Konsultacje Lekarzy — wariant podstawowy” nie obejmuje: konsultacji udzielanych przez Lekarzy dyzurnych, Lekarzy posiadajacych stopien

doktora habilitowanego, tytut profesora ani Lekarzy zajmujgcych stanowiska: profesora nadzwyczajnego lub profesora zwyczajnego.

KONSULTACJE LEKARZY | SPECJALISTOW MEDYCZNYCH — WARIANT ||

Swiadczenie zdrowotne ,Konsultacje Lekarzy i specjalistéw medycznych —wariant II” umozliwia Osobie uprawnionej korzystanie z konsultacji Lekarzy i specjalistow
medycznych w przypadku dolegliwosci zdrowotnych, nagtych zachorowar oraz w celu uzyskania ogdlnej porady medycznej.

Konsultacje moga byc¢ realizowane s3 w nastepujacych formach:
v" w formie wizyt stacjonarnych — w Placéwkach medycznych wskazanych przez LUX MED;
v" w formie konsultacji zdalnych — za posrednictwem systemoéw tgcznosci (rozmowa: telefoniczna, online lub wideo);
v" w formie wizyt stacjonarnych w Centrach Leczenia Infekcji — przeznaczonych dla Oséb uprawnionych z objawami infekji, §wiadczonych w

wybranych Placéwkach medycznych wskazanych przez LUX MED.

O formie, w jakiej realizowane sg konsultacje, decyduje LUX MED — aktualng informacje w tym zakresie Osoba uprawniona moze uzyskac¢ w Portalu Pacjenta lub na
Infolinii LUX MED.

Zakres Swiadczenia zdrowotnego jest uzalezniony od formy jego realizacji i moze obejmowacé: przeprowadzenie wywiadu medycznego, udzielenie porady przez
Lekarza lub specjaliste medycznego oraz wykonanie podstawowych czynnosci niezbednych do postawienia diagnozy, podjecia decyzji terapeutycznej lub

monitorowania procesu leczenia.

Zakres konsultacji uzalezniony jest od wieku Osoby uprawnionej oraz od koniecznosci posiadania skierowania:

Osoby uprawnione powyzej 18. roku zycia moga korzystac z konsultacji bez koniecznosci posiadania skierowania w zakresie:

. alergologii . hematologii . optometrii

. chirurgii ogdlnej ° kardiologii . ortopedii

. dermatologii . laryngologii . proktologii

. diabetologii . nefrologii . pulmonologii
. endokrynologii ° neurologii . reumatologii
. gastroenterologii . okulistyki . urologii

. ginekologii . onkologii

Osoby uprawnione do ukoniczenia 18. roku zycia mogg korzystac¢ z konsultacji bez koniecznosci posiadania skierowania w zakresie:

. chirurgii dzieciecej ° ginekologii (od . neurologii
. dermatologii ukonczenia 16. r.z.) . okulistyki
. laryngologii . ortopedii

Osoby uprawnione do ukoriczenia 18. roku zycia mogg korzystac z konsultacji na podstawie skierowania w zakresie:
. alergologii . kardiologii . pulmonologii

. gastroenterologii . nefrologii . reumatologii
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Swiadczenie zdrowotne ,,Konsultacje Lekarzy i specjalistéw medycznych — wariant II” nie obejmuje: konsultacji udzielanych przez Lekarzy dyzurnych, Lekarzy

posiadajgcych stopieri doktora habilitowanego, tytut profesora ani Lekarzy zajmujgcych stanowiska: profesora nadzwyczajnego lub profesora zwyczajnego.

KONSULTACIE DIETETYKA — WARIANT ||
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Swiadczenie zdrowotne ,Konsultacje dietetyka —wariant II” umozliwia Osobie uprawnionej korzystanie z konsultacji dietetycznych.
Konsultacje moga by¢ realizowane w nastepujacych formach:
v" w formie wizyt stacjonarnych — w Placéwkach medycznych wskazanych przez LUX MED;

v' w formie konsultacji zdalnych — za posrednictwem systemdw tagcznosci (rozmowa: telefoniczna, online lub wideo);

O formie, w jakiej realizowane sg konsultacje, decyduje LUX MED — aktualng informacje w tym zakresie Osoba uprawniona moze uzyskac¢ w Portalu Pacjenta lub na
Infolinii LUX MED.
Konsultacje obejmuja: wywiad oraz ogdlne zalecenia dietetyczne.

Konsultacje nie obejmuja opracowywania indywidualnych planéw zywieniowych (ustalania indywidualnej diety).

Realizacja Swiadczenia zdrowotnego nastepuje zgodnie z ponizszymi zasadami:
Osoby uprawnione powyzej 18. roku zycia mogg korzystac z konsultacji bez koniecznosci posiadania skierowania;

Osoby uprawnione do ukoriczenia 18. roku zycia moga korzystac¢ z konsultacji na podstawie skierowaniem wystawionego przez Lekarza.

ZABIEGI PIELEGNIARSKIE

Swiadczenie zdrowotne ,Zabiegi pielegniarskie” jest realizowane w Placéwkach medycznych wskazanych przez LUX MED i polega na wykonaniu podstawowych

pomiaréw oraz drobnych zabiegéw, w tym zabiegéw diagnostycznych, zgodnie z kompetencjami zawodowymi pielegniarki lub potoznej.

Zakres dostepnych Zabieg6w pielegniarskich jest uzalezniony od:
v' zakresu konsultacji Lekarzy, do ktérych Osoba uprawniona moze korzysta¢ w ramach zawartej umowy;
v' wieku Osoby uprawnionej;

v" dostepnosci danego zabiegu w konkretnej Placéwce medycznej wskazanej przez LUX MED.

Swiadczenie zdrowotne , Zabiegi pielegniarskie” obejmuije:

zabiegi wykonywane na zlecenie Lekarza: e zatozenie / zmiana / usuniecie opatrunku matego

e iniekcja dozylna zabiegi wykonywane bez skierowania:

e iniekcja podskdrna / domiesniowa e Swiadczenie potoznej w gabinecie — badanie palpacyjne piersi
e  kroplowka w sytuacji doraznej e pomiar temperatury ciata

e pobranie krwi e pomiar ci$nienia tetniczego (RR)

e podanie leku doustnego w sytuacji doraznej e pomiar wzrostu i masy ciata

Standardowe materiaty i Srodki medyczne uzyte podczas wykonywania ww. zabiegdw, takie jak: opatrunki, bandaze, venflony, strzykawki, waciki, plastry, igty,
surowica — antytoksyna tezcowa oraz srodki dezynfekujace, sa zapewniane przez LUX MED i nie podlegaja dodatkowej optacie.
W przypadku wykorzystania innych materiatéw lub sSrodkdw medycznych, nieujetych powyzej, mozliwe jest naliczenie dodatkowej optaty od Osoby uprawnionej—

zgodnie z obowigzujacym cennikiem danej Placowki medycznej wskazanej przez LUX MED.

ZABIEGI AMBULATORYJNE — WARIANT Il
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Swiadczenie zdrowotne , Zabiegi ambulatoryjne - wariant II” obejmuje pomiary i zabiegi wykonywane przez wykonywane przez Lekarza, pielegniarke lub potozna,
zgodnie z ich kompetencjami, w ramach:
v' konsultacji lekarskiej, podczas ktérej zachodzi potrzeba wykonania danego zabiegu, lub
v' osobnej wizyty zabiegowej, niewymagajacej konsultacji lekarskiej.
Zabiegi wykonywane sg w Placéwkach medycznych wskazanych przez LUX MED, bez koniecznosci hospitalizacji ani uzycia rezimu sali operacyjnej.
Zakres dostepnych zabiegéw uzalezniony jest od:
v' zakresu konsultacji Lekarzy i specjalistéw medycznych przystugujgcych Osobie uprawnionej,
v' wieku Osoby uprawnionej,
v" ich dostepnosci w danej Placéwce medycznej.
Jezeli zabieg ambulatoryjny zostat ponizej oznaczony ,,standardowy*” nalezy przez to rozumie¢ $wiadczenia powszechnie dostepne i powszechnie stosowane na

terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, zgodnie z aktualng wiedzg medyczna oraz praktyka kliniczng przyjeta w warunkach systemu ochrony zdrowia w Polsce.

Zakres Swiadczenia zdrowotnego ,,Zabiegi ambulatoryjne — wariant II” obejmuje:
Podstawowe ambulatoryjne zabiegi medyczne:
o pomiar cisnienia tetniczego (RR) o pomiar wzrostu i masy ciata

. usuniecie kleszcza - niechirurgiczne



Zabiegi ambulatoryjne chirurgiczne:

. szycie rany do 3 cm Lekarza LUX MED (nie wykonujemy zdejmowania
. usuniecie innego ciata obcego bez naciecia szwOw po porodzie)
. usuniecie kleszcza — chirurgiczne o usuniecie szwéw w gabinecie zabiegowym, po
e usuniecie szwéw po zabiegach wykonywanych zabiegach wykonywanych w Placéwkach
poza Placéwkami medycznymi wskazanymi przez medycznych wskazanych przez LUX MED
LUX MED — kwalifikacja przypadku po ocenie o zatozenie / zmiana / usuniecie — opatrunek maty

(niewymagajacy opracowania chirurgicznego)

Zabiegi ambulatoryjne laryngologiczne:

. badanie trgbek stuchowych przedmuchiwanie . usuniecie szwow po zabiegach laryngologicznych

. donosowe podanie leku obkurczajgcego sluzowki wykonywanych poza Placéwkami medycznymi
nosa w sytuacji doraznej wskazanymi przez LUX MED — kwalifikacja

. elektrokoagulacja naczyn przegrody nosa przypadku po ocenie Lekarza LUX MED

. kateteryzacja trabki stuchowej o usuniecie szwéw w gabinecie zabiegowym po

. koagulacja naczyn przegrody nosa zabiegach laryngologicznych wykonywanych w

. ptukanie ucha Placéwkach medycznych wskazanych przez LUX

. proste opatrunki laryngologiczne MED

° usuniecie ciata obcego z nosa / ucha o zatozenie / zmiana / usuniecie sgczka w

° usuniecie tamponady nosa przewodzie stuchowym zewnetrznym

. zaopatrzenie jednostronnego krwotoku z nosa
. zaopatrzenie dwustronnego krwotoku z nosa

Zabiegi ambulatoryjne okulistyczne:

. standardowe* badanie dna oka ° gonioskopia (ocena kata przesaczania)

. badanie ostrosci widzenia . podanie leku do worka spojéwkowego

. dobor szkiet korekcyjnych (nie obejmuje . standardowe* badanie autorefraktometrem
soczewek z ptynng ogniskowg) . standardowe* badanie widzenia przestrzennego

. ptukanie kanalikow tzowych (dla Oséb ° standardowy* pomiar ci$nienia srodgatkowego
uprawnionych powyzej 18 r.z.) . usuniecie ciata obcego z oka

Zabiegi ambulatoryjne ortopedyczne:

. zatozenie / zmiana / usuniecie — opatrunek maty ° przygotowanie gips tradycyjny — opaska

. nastawienie zwichniecia lub ztamania . dopasowanie drobnego sprzetu ortopedycznego
. zdjecie gipsu — koriczyna dolna — mate stawy

. zdjecie gipsu — koriczyna gorna . zatozenie gipsu

Zabiegi ambulatoryjne dermatologiczne:
. standardowa* dermatoskopia
Zabiegi ambulatoryjne ginekologiczne:
. test HPV HR z ewentualng cytologig LBC (w
przypadku dodatniego wyniku HPV HR)
Zabiegi ambulatoryjne alergologiczne:
. immunoterapia alergenowa wraz z konsultacjg alergologiczna
Znieczulenia:
. znieczulenie miejscowe: nasiekowe lub
powierzchowne
Standardowe materiaty i $Srodki medyczne uzyte podczas wykonywania ww. zabiegdw, takie jak: opatrunki, bandaze, venflony, strzykawki, waciki, plastry, igty,
surowica — antytoksyna tezcowa oraz srodki dezynfekujace, sa zapewniane przez LUX MED i nie podlegajg dodatkowej optacie.
W przypadku wykorzystania innych materiatéw lub srodkéw medycznych, nieujetych powyzej, mozliwe jest naliczenie dodatkowej optaty od Osoby uprawnionej

—zgodnie z obowigzujgcym cennikiem w danej Placéwce medycznej.

SZCZEPIENIA PRZECIWKO GRYPIE | TEZCOWI

Swiadczenie zdrowotne ,Szczepienia przeciwko grypie i tezcowi” w ramach profilaktyki choréb zakaznych obejmuije szczepienie przeciwko grypie sezonowej oraz
szczepienie przeciwko tezcowi (za pomocg anatoksyny tezcowej).

W ramach Swiadczenia zdrowotnego Osoba uprawniona moze skorzystac z:

. konsultacji lekarskiej . szczepionki pielegniarskiego w
lub pielegniarskiej (preparatu) postaci iniekcji
przed szczepieniem . wykonania

Swiadczenia



Szczepienia przeciwko grypie i tezcowi realizowane sa w Placdwkach medycznych wskazanych przez LUX MED.
LUX MED ma réwniez mozliwos¢ zorganizowania wyjazdowych szczepien przeciwko grypie sezonowej w miejscu wskazanym przez pracodawce Oséb uprawnionych,

dla grup liczacych powyzej 30 osdb.

PANEL BADAN LABORATORYJNYCH BEZ SKIEROWANIA

Swiadczenie zdrowotne ,,Panel badar laboratoryjnych bez skierowania” umozliwia Osobie uprawnionej wykonanie 1 raz w ciggu kazdego 12-miesiecznego okresu
trwania umowy okreslonego ponizej zestawu badar laboratoryjnych.

Swiadczenie zdrowotne realizowane jest bez koniecznosci posiadania skierowania w Placéwkach medycznych wskazanych przez LUX MED.

Jezelibadanie laboratoryjne zostato oznaczone ponizej jako ,,standardowe*” nalezy przez to rozumieé swiadczenia powszechnie dostepne i powszechnie stosowane

na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, zgodnie z aktualng wiedza medyczng oraz praktyka kliniczng przyjeta w warunkach systemu ochrony zdrowia w Polsce.

Zakres badan laboratoryjnych uzalezniony jest od wieku Osoby uprawnionej i obejmuije:

W przypadku Oséb uprawnionych powyzej 18 roku zycia:

. beta HCG . test HPV HR z ewentualng cytologig LBC (w

. glukoza na czczo przypadku dodatniego wyniku HPV HR) -

. lipidogram czestotliwos¢ wykonania badania zgodnie z

. mocz — badanie ogdlne aktualng wiedzg medyczng i stanowiskami

° morfologia + ptytki + rozmaz automatyczny ekspertow (Polskie Towarzystwo Ginekologow i
. TSH Potoznikéw i Polskie Towarzystwo Kolposkopii i

Patofizjologii Szyjki Macicy)
W przypadku Oséb uprawnionych do ukoriczenia 18 roku zycia:

. CRP paskowe czestotliwosé wykonania badania zgodnie z

. glukoza na czczo aktualng wiedzg medyczng i stanowiskami

. lipidogram ekspertow (Polskie Towarzystwo Ginekologdw i
. mocz — badanie ogdine Potoznikéw i Polskie Towarzystwo Kolposkopii i
e morfologia + ptytki + rozmaz automatyczny Patofizjologii Szyjki Macicy) (dostepna dla Oséb
e  test HPV HR z ewentualng cytologig LBC (w uprawnionych od 16 roku zycia)

przypadku dodatniego wyniku HPV HR) -

BADANIA DIAGNOSTYCZNE - WARIANT Il

Swiadczenia zdrowotne , Badania diagnostyczne — wariant II” realizowane sa:
v" napodstawie skierowania wystawionego przez Lekarza, wytgcznie w oparciu o wskazania medyczne w toku prowadzonego postepowania
diagnostyczno-terapeutycznego.
v' w Placédwkach medycznych wskazanych przez LUX MED.
Wyniki badan diagnostycznych przekazywane sa Osobie uprawnionej na nosniku zgodnym ze standardami obowigzujgcymi w danej Placéwce medycznej.
0 ile ponizej nie wskazano inaczej Swiadczenie zdrowotne ,Badania diagnostyczne - wariant Il” nie obejmuije:
v" diagnostyki laboratoryjnych z wykorzystaniem testéw paskowych;
v" badan wykonywanych technikami biologii molekularnej;
v' $rodkdéw kontrastowych do badan tomografii komputerowej i rezonansu magnetycznego;
v' diagnostyki obrazowej w zakresie ultrasonografii (USG) z zastosowaniem technik takich jak: Doppler, 3D, 4D czy elastografia.
Jezeli badanie z zakresu ,,Badania diagnostyczne — wariant Il” zostato oznaczone jako ,,standardowe*” nalezy przez to rozumie¢ Swiadczenia powszechnie dostepne
i powszechnie stosowane na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, zgodnie z aktualng wiedza medyczng oraz praktyka kliniczng przyjetg w warunkach systemu
ochrony zdrowia w Polsce.
Zakres badar obejmuje wytacznie procedury niezbedne do oceny stanu zdrowia Osoby uprawnionej, zgodnie z aktualng wiedza medyczng oraz obowigzujacymi

standardami leczenia i diagnostyki:
Diagnostyka laboratoryjna:

Badania hematologiczne i koagulologiczne wraz z pobraniem materiatu (krew) do badania:

. APTT . INR / Czas protrombinowy

. czas trombinowy — TT o morfologia + ptytki + rozmaz automatyczny
. D - Dimery . OB /ESR

. eozynofilia bezwzgledna w rozmazie krwi . ptytki krwi

. fibrynogen . rozmaz reczny krwi

Badania biochemiczne i hormonalne oraz markery nowotworowe wraz z pobraniem materiatu (krew) do badania:
. AFP — alfa-fetoproteina . apolipoproteina A1
. albuminy . biatko catkowite

) amylaza . bilirubina bezposrednia



Badania serologiczne i diagnostyka infekcji wraz z pobraniem materiatu (krew) do badania:

bilirubina catkowita

CA 125

CA 15.3 —antyg. raka sutka

CA 19.9 — antyg. Raka przewodu pokarmowego
catkowita zdolnos¢ wigzania zelaza / TIBC
CEA —antygen carcinoembrionalny
ceruloplazmina

chlorki / Cl

cholesterol

CK (kinaza kreatynowa)

CRP ilo$ciowo

estradiol

ferrytyna

fosfataza kwasna

fosfataza zasadowa /

fosfor / P

FSH

GGTP

glukoza 60’ po jedzeniu

glukoza 120’ po jedzeniu

glukoza na czczo

glukoza test obcigzenia 75 g glukozy po 1 godzinie

glukoza test obcigzenia 75 g glukozy po 2
godzinach

glukoza test obcigzenia 75 g glukozy po 3
godzinach

glukoza test obcigzenia 75 g glukozy po 4
godzinach

glukoza test obcigzenia 75 g glukozy po 5
godzinach

HDL Cholesterol

immunoglobulin IgA

immunoglobulin IgE (IgE catkowite)
immunoglobulin IgG

immunoglobulin IgM

kortyzol po potudniu

kortyzol rano

kreatynina

kwas foliowy

kwas moczowy

LDH — dehydrogen. mlecz.

LDL Cholesterol

ASO ilosciowo

CMV (Cytomegalovirus) IgG
CMV (Cytomegalovirus) IgM
EBV / Mononukleoza — lateks
EBV / Mononukleoza IgG
EBV / Mononukleoza IgM
grupa krwi ABO, Rh, p / ciata przeglagdowe
HBc Ab IgM

HBs Ab / przeciwciata

HBs Ag / antygen

HCV Ab / przeciwciata

Helicobacter Pylori 1gG ilosciowo

LDL Cholesterol oznaczany bezposrednio
LH

lipaza

lipidogram (CHOL, HDL, LDL, TG)
magnez / Mg

miedz

mocznik / azot mocznikowy/ BUN

potas / K

progesteron

prolaktyna

prolaktyna 30' po obcigzeniu MCP 1 tabl.
prolaktyna 60’ po obcigzeniu MCP 1 tabl.
prolaktyna 120' po obcigzeniu MCP 1 tabl.
proteinogram

PSA —wolna frakcja

PSA catkowite

séd / Na

T3 Wolne

T4 Wolne

testosteron

testosteron wolny

total Beta-hCG

beta hCG- marker nowotworowy
transaminaza GOT / AST

transaminaza GPT / ALT

transferyna

trojglicerydy

TSH / hTSH

tyreoglobulina

wapn / Ca

witamina B12

zelazo / Fe

zelazo / Fe 60 min po obcigzeniu (krzywa
wechtaniania)

zelazo / Fe 120 min po obcigzeniu (krzywa
wchtaniania)

zelazo / Fe 180 min po obcigzeniu (krzywa
wechtaniania)

zelazo / Fe 240 min po obcigzeniu (krzywa
wchtaniania)

zelazo / Fe 300 min po obcigzeniu (krzywa

wchtaniania)

HIVI/HIVII

odczyn Waaler-Rose

p / ciata a-mikrosomalne / Anty TPO

p / ciata a-tyreoglobulinowe / Anty TG

p / ciata odpornosciowe przegladowe /
alloprzeciwciata

p / ciata p / chlamydia trachomatis IgA
p / ciata p / chlamydia trachomatis 1gG
p / ciata p / chlamydia trachomatis IgM
RF — czynnik reumatoidalny —ilosciowo
rézyczka 1gG

rézyczka IgM



. serologia kity podstawowa (VDRL lub USR lub anty . toksoplazmoza IgG

TP) . toksoplazmoza IgM

. test BTA

Badania moczu wraz z pobraniem materiatu (mocz) do badania:

. biatko catkowite / DZM ° magnez / Mg w moczu

. biatko w moczu . magnez / Mg w moczu DZM

. fosfor w moczu . metoksykatecholaminy w DZM

. fosfor w moczu / DZM ° mocz — badanie ogdlne

. katecholaminy (Noradrenalina, Adrenalina) w . mocznik / azot mocznikowy / BUN / w moczu
DZM DZM

. kortyzol w DZM . mocznik / azot mocznikowy / BUN w moczu

. kreatynina w moczu ° otéw / Pb w moczu

. kreatynina w moczu / DZM . potas / K w moczu

. kwas delta — aminolewulinowy (ALA) . potas / K w moczu / DZM

. kwas delta —aminolewulinowy (ALA) w DZM . s6d / Na w moczu

° kwas moczowy w moczu . s6d / Na w moczu / DZM

o kwas moczowy w moczu / DZM . wapni w moczu

. kwas wanilinomigdatowy (VAM) w moczu . wapn w moczu / DZM

Badania bakteriologiczne wraz z pobraniem wymazu do badania:

. czystos¢ pochwy (biocenoza pochwy) . wymaz z kanatu szyjki macicy
. kat posiew ogdlny . wymaz z kanatu szyjki macicy — posiew
. kat posiew w kier. E. Coli patogenne u dzieci do beztlenowy
lat 2 . wymaz z nosa
. kat posiew w kierunku SS . wymaz z nosa — posiew tlenowy
. kat posiew w kierunku Yersinia enterocolitica . wymaz z nosogardta — posiew beztlenowy
. posiew moczu . wymaz z nosogardta — posiew tlenowy
. posiew nasienia tlenowy . wymaz z odbytu i pochwy w kierunku paé. hem.
. posiew plwociny GBS
. posiew w kierunku GC (GNC) wymaz z kanatu . wymaz z oka — posiew tlenowy
szyjki macicy . wymaz z pochwy — posiew beztlenowy
. posiew w kierunku GC (GNC) wymaz z pochwy . wymaz z pochwy — posiew tlenowy
. wymaz z cewki moczowej . wymaz z rany
. wymaz z cewki moczowej — posiew beztlenowy . wymaz z rany — posiew beztlenowy
. wymaz z gardta / migdatkéw — posiew tlenowy . wymaz z ucha — posiew beztlenowy
. wymaz z jamy ustnej — posiew tlenowy ° wymaz z ucha — posiew tlenowy

. wymaz z jezyka — posiew tlenowy
Badania katu wraz z pobraniem materiatu do badania:
. kat badanie ogdlne . kat na Rota i Adenowirusy
° kat na Lamblie ELISA ° krew utajona w kale / F.O.B.
. kat na pasozyty 1 préba
Badania cytologiczne wraz z pobraniem materiatu do badania:
. test HPV HR z ewentualng cytologig LBC (w
przypadku dodatniego wyniku HPV HR)

Badania mykologiczne wraz z pobraniem wymazu do badania:

. badanie mykologiczne — posiew w kierunku . posiew moczu w kierunku grzybéw drozdz.
grzybow paznokiec reki . posiew plwociny w kierunku grzybow drozdz.

. badanie mykologiczne — posiew w kierunku . posiew tresci ropnia w kierunku grzybdéw drozdz.
grzybdw paznokied stopy . posiew w kierunku grzybéw drozdzopodobnych

. badanie mykologiczne — posiew w kierunku wydzielina
grzybow wiosy . posiew w kierunku grzybéw drozdzopodobnych

. badanie mykologiczne — posiew w kierunku wymaz
grzybdw wymaz ze skory . wymaz z cewki moczowej posiew w kierunku

. badanie mykologiczne — posiew w kierunku grzybéw drozdz.
grzybow zeskrobiny skérne ° wymaz z gardta / migdatkéw — posiew w kierunku

. kat posiew w kierunku grzybéw drozdz. grzybdéw drozdz.



Badania toksykologiczne wraz z pobraniem materiatu (krew do badania):

Szybkie testy paskowe wraz z pobraniem materiatu (krew) do badania:

wymaz z jamy ustnej — posiew w kierunku
grzybdw drozdz.

wymaz z jezyka — posiew w kierunku grzybéw
drozdz.

wymaz z kanatu szyjki macicy — posiew w
kierunku grzybéw drozdz.

wymaz z nosa — posiew w kierunku grzybéw
drozdz.

wymaz z nosogardta — posiew w kierunku

grzybdéw drozdz.

digoksyna

CRP — test paskowy

cholesterol badanie paskowe

Diagnostyka obrazowa:

Badania rentgenowskie:

mammografia

mammografia — zdjecie celowane

RTG barku (przez klatke)

RTG barku / ramienia — osiowe

RTG barku / ramienia — osiowe obu

RTG barku / ramienia AP

RTG barku / ramienia AP + bok

RTG barku / ramienia AP + bok obu — zdjecie
poréwnawcze

RTG barku / ramienia AP obu — zdjecie
poréwnawcze

RTG barku AP + osiowe

RTG czaszki kanaty nerwdw czaszkowych
RTG czaszki oczodoty

RTG czaszki PA + bok

RTG czaszki PA + bok + podstawa

RTG czaszki podstawa

RTG czaszki pétosiowe wg Orleya

RTG czaszki siodto tureckie

RTG czaszki styczne

RTG czynnosciowe kregostupa ledZzwiowego
RTG czynnosciowe kregostupa szyjnego
RTG czynnosciowe stawdw skroniowo
zuchwowych

RTG jamy brzusznej inne

RTG jamy brzusznej na lezagco

RTG jamy brzusznej na stojgco

RTG klatki piersiowej

RTG klatki piersiowej — RTG tomograf
RTG klatki piersiowej + bok

RTG klatki piersiowej bok z barytem

RTG klatki piersiowej inne

RTG klatki piersiowej PA + bok z barytem
RTG klatki piersiowej tarczycy, tchawicy
RTG kosci krzyzowej i guzicznej

RTG kosci tédeczkowatej

RTG kosci skroniowych transorbitalne

RTG kosci skroniowych wg Schullera / Steversa

wymaz z oka — posiew w kierunku grzybow
drozdz.

wymaz z pochwy — posiew w kierunku grzybéw
drozdz.

wymaz z rany — posiew w kierunku grzybow
drozdz.

wymaz z ucha — posiew w kierunku grzybéw

drozdz.

otéw

glukoza badanie glukometrem

troponina — badanie paskowe

RTG kosci $rédstopia

RTG kosci udowej AP + bok lewej

RTG kosci udowej AP + bok prawej

RTG kregostupa AP na stojaco (skolioza)

RTG kregostupa AP na stojaco + bok (skolioza)
RTG kregostupa ledZzwiowego AP + bok

RTG kregostupa ledzwiowego AP + bok + skos
RTG kregostupa ledZzwiowego bok

RTG kregostupa ledZzwiowo-krzyzowego AP + bok
RTG kregostupa ledzwiowo-krzyzowego skosy
RTG kregostupa piersiowego

RTG kregostupa piersiowego AP + bok

RTG kregostupa piersiowego AP + bok + skos
RTG kregostupa piersiowego bok

RTG kregostupa piersiowego skosy

RTG kregostupa szyjnego

RTG kregostupa szyjnego AP + bok

RTG kregostupa szyjnego bok

RTG kregostupa szyjnego bok + skosy (3 projekcje)
RTG kregostupa szyjnego skosy

RTG tokcia / przedramienia AP + bok

RTG tokcia / przedramienia obu AP + bok

RTG topatki

RTG miednicy i stawow biodrowych

RTG mostka / boczne klatki piersiowej

RTG mostka AP

RTG nadgarstka / dtoni PA + bok / skos lewego
RTG nadgarstka / dtoni PA + bok / skos obu
RTG nadgarstka / dtoni PA + bok / skos prawego
RTG nadgarstka boczne

RTG nadgarstka boczne — obu

RTG nadgarstka PA + bok

RTG nadgarstka PA + bok obu

RTG nosa boczne

RTG nosogardta

RTG obojczyka

RTG obu nadgarstkéw / dtoni PA + bok / skos

RTG oczodotéw + boczne (2 projekcje)



RTG palca / palcdéw stopy AP + bok / skos
RTG palec / palce PA + bok / skos

RTG palec / palce PA + bok / skos obu rak
RTG piety + osiowe

RTG piety boczne

RTG piramid kosci skroniowej transorbitalne
RTG podudzia (goleni) AP + bok

RTG podudzia (goleni) AP + bok obu

RTG przedramienia AP + bok

RTG przedramienia obu przedramion AP + bok
RTG reki bok

RTG reki PA

RTG reki PA + skos

RTG reki PA + skos obu

RTG reki PA obu

RTG rzepki osiowe obu

RTG rzepki osiowe obu w 2 ustawieniach
RTG rzepki osiowe obu w 3 ustawieniach
RTG stawow krzyzowo-biodrowych — PA
RTG stawodw krzyzowo-biodrowych — skosy

RTG stawu biodrowego AP

Badania ultrasonograficzne:

Rezonans magnetyczny wraz ze standardowymi srodkami kontrastowymi:

USG / Doppler aorty brzusznej i tetnic biodrowych
USG / Doppler naczyn watroby (ocena krazenia
wrotnego)

USG / Doppler tetnic koriczyn dolnych

USG / Doppler tetnic koriczyn gérnych

USG / Doppler tetnic nerkowych

USG / Doppler tetnic szyjnych i kregowych

USG / Doppler tetnic wewnatrzczaszkowych
USG / Doppler zyt koriczyn dolnych

USG / Doppler zyt koriczyn gérnych

USG ginekologiczne przez powtoki brzuszne
USG ginekologiczne transwaginalne

USG jamy brzusznej

USG krwiaka pourazowego migsni

USG nadgarstka

USG narzgddéw moszny (jader)

USG piersi

USG prostaty przez powtoki brzuszne

USG przezciemigczkowe

USG rozciegna podeszwowego

USG serca- echokardiografia

rezonans magnetyczny angio gtowy

rezonans magnetyczny gtowy

rezonans magnetyczny gtowy i przysadki
mabzgowej

rezonans magnetyczny gtowy + angio

rezonans magnetyczny jamy brzusznej

rezonans magnetyczny jamy brzusznej i miednicy
mniejszej

rezonans magnetyczny klatki piersiowej
rezonans magnetyczny kregostupa ledzwiowego

rezonans magnetyczny kregostupa piersiowego

RTG stawu biodrowego AP obu

RTG stawu biodrowego osiowe

RTG stawu kolanowego AP + bok

RTG stawu kolanowego AP + bok obu

RTG stawu kolanowego AP + bok obu — na stojaco
RTG stawu kolanowego boczne

RTG stawu tokciowego

RTG stawu skokowo-goleniowego AP + bok
RTG stawu skokowo-goleniowego AP + bok obu
RTG stopy AP + bok / skos

RTG stopy AP + bok / skos — na stojaco

RTG stopy AP + bok / skos obu

RTG stopy AP + bok / skos obu — na stojgco
RTG stép AP (poréwnawczo)

RTG twarzoczaszki

RTG zatok przynosowych

RTG zeber (1 strona) w 2 skosach

RTG zuchwy

urografia (wraz ze standardowymi srodkami

kontrastowymi)

USG stawow biodrowych + konsultacja
ortopedyczna stawdéw biodrowych (do 1 roku
zycia)

USG stawow biodrowych dzieci

USG stawodw $rodrecza i palcow

USG stawu barkowego

USG stawu biodrowego

USG stawu kolanowego

USG stawu tokciowego

USG stawu skokowego

USG $ciegna Achillesa

USG $linianek

USG $rodstopia

USG tarczycy

USG tkanki podskdrnej (ttuszczaki, wtdkniaki etc.)
USG transrektalne prostaty

USG uktadu moczowego

USG uktadu moczowego + TRUS

USG weztéw chtonnych

USG wiezadet, miesni, drobnych stawoéw

rezonans magnetyczny kregostupa szyjnego
rezonans magnetyczny miednicy kostnej
rezonans magnetyczny miednicy mniejszej
rezonans magnetyczny nadgarstka
rezonans magnetyczny oczodotow
rezonans magnetyczny podudzia

rezonans magnetyczny przedramienia
rezonans magnetyczny przysadki

rezonans magnetyczny ramienia

rezonans magnetyczny reki



rezonans magnetyczny stawow krzyzowo-
biodrowych

rezonans magnetyczny stawu barkowego

rezonans magnetyczny stawu biodrowego
rezonans magnetyczny stawu kolanowego

rezonans magnetyczny stawu tokciowego

Tomografia komputerowa wraz ze standardowymi $rodkami kontrastowymi:

Badania endoskopowe wraz z pobraniem wycinkéw endoskopowych (za wyjatkiem polipow):

tomografia komputerowa klatki piersiowe;j
niskodawkowa

tomografia komputerowa gtowy

tomografia komputerowa jamy brzusznej
tomografia komputerowa jamy brzusznej i
miednicy mniejszej

tomografia komputerowa jamy brzusznej
Tréjfazowa

tomografia komputerowa klatki piersiowej
tomografia komputerowa klatki piersiowej (HRCT)
tomografia komputerowa klatki piersiowej i jamy
brzusznej

tomografia komputerowa klatki piersiowej, jamy
brzusznej, miednicy mniejszej

tomografia komputerowa kosci skroniowych
tomografia komputerowa kregostupa
ledzwiowego

tomografia komputerowa kregostupa
ledZzwiowego + krzyzowego

tomografia komputerowa kregostupa
piersiowego

tomografia komputerowa kregostupa
piersiowego + ledzwiowego

tomografia komputerowa kregostupa szyjnego
tomografia komputerowa kregostupa szyjnego +

ledzwiowego

anoskopia
gastroskopia (z testem ureazowym)
kolonoskopia

rektoskopia

Inne badania diagnostyczne:

audiometr standardowy*

badanie adaptacji do ciemnosci

badanie EKG — spoczynkowe

badanie uroflowmetryczne

densytometria kregostup ledzwiowy (ocena kosci
beleczkowej) — screening

densytometria szyjka kosci udowej (ocena kosci
korowej) — screening

badanie EEG standardowe*

rezonans magnetyczny stawu skokowego
rezonans magnetyczny stopy

rezonans magnetyczny twarzoczaszki
rezonans magnetyczny uda

rezonans magnetyczny zatok

tomografia komputerowa kregostupa szyjnego +
piersiowego

tomografia komputerowa krtani

tomografia komputerowa kregostupa szyjnego +
piersiowego + ledzwiowego

tomografia komputerowa miednicy kostnej
tomografia komputerowa miednicy mniejszej
tomografia komputerowa nadgarstka
tomografia komputerowa oczodotéw
tomografia komputerowa podudzia

tomografia komputerowa przedramienia
tomografia komputerowa przysadki mézgowej
tomografia komputerowa ramienia

tomografia komputerowa reki

tomografia komputerowa stawu barkowego
tomografia komputerowa stawu biodrowego
tomografia komputerowa stawu kolanowego
tomografia komputerowa stawu tokciowego
tomografia komputerowa stawu skokowego
tomografia komputerowa stopy

tomografia komputerowa szyi

tomografia komputerowa szyi, klatki piersiowej,
jamy brzusznej, miednicy mniejszej

tomografia komputerowa twarzoczaszki
tomografia komputerowa uda

tomografia komputerowa zatok

sigmoidoskopia
badanie histopatologiczne — materiatu z biopsji

endoskopowej

komputerowe pole widzenia

pachymetria

spirometria — préba rozkurczowa

spirometria bez leku

standardowa* proba wysitkowa

zatozenie standardowego* Holtera EKG (na 24h)
w gabinecie

zatozenie Holtera cisnieniowego (ABPM) —w

gabinecie

Postep technologiczny moze powodowac zmiany w nazwach oraz technikach wykonywania badan diagnostycznych:

v

jezeli nowa metoda badania nie skutkuje zmiang celu i zakresu badania zgodnie z jego pierwotnym przeznaczeniem - zmiany te nie wptywaja na

zakres Swiadczenia zdrowotnego ,,Badania diagnostyczne — wariant 11”;

jezeli nowa metoda badania skutkuje rozszerzeniem zakresu badania ponad zakres okreslony zgodne z jego pierwotnym przeznaczeniem,

dodatkowe elementy badania nie wchodza w zakres Swiadczenia zdrowotnego ,,Badania diagnostyczne — wariant 117, a ich realizacja moze

spowodowac naliczenie dodatkowej optaty dla Osoby uprawnione;j.



TESTY ALERGICZNE - WARIANT |

Swiadczenie zdrowotne , Testy alergiczne — wariant I” jest realizowane:

v' napodstawie skierowania wystawionego przez Lekarza, wytgcznie w oparciu o wskazania medyczne w toku prowadzonego postepowania

diagnostyczno-terapeutycznego;

v' wytacznie w Placéwkach medycznych wskazanych przez LUX MED.
Wyniki testow alergicznych przekazywane sg Osobie uprawnionej zgodnie ze standardami obowigzujgcymi w danej Placowce medycznej.
Zakres Swiadczenia obejmuje:

. konsultacja alergologiczna — kwalifikacja do testow;

Testy alergiczne skérne — wykonywane metoda punktowa (prick), z zastosowaniem standardowych alergenéw dopuszczonych do uzytku na terytorium

Rzeczypospolitej Polskiej:

. testy alergiczne . testy alergiczne . testy alergiczne
skérne 1 punkt skérne panel skérne panel
pokarmowy wziewny

Postep technologiczny moze powodowac zmiany w nazwach oraz technikach wykonywania testéw alergicznych:
v' jezeli nowa metoda badania nie skutkuje zmiang celu i zakresu badania zgodnie z jego pierwotnym przeznaczeniem - zmiany te nie wptywaja na
zakres Swiadczenia zdrowotnego , Testy alergiczne — wariant 1”;
v' jezeli nowa metoda badania skutkuje rozszerzeniem zakresu badania ponad zakres okreslony zgodne z jego pierwotnym przeznaczeniem,
dodatkowe elementy badania nie wchodza w zakres Swiadczenia zdrowotnego , Testy alergiczne — wariant I, a ich realizacja moze spowodowaé
naliczenie dodatkowej optaty dla Osoby uprawnionej.

KONSULTACIE ONLINE

Swiadczenie zdrowotne ,Konsultacje online” umozliwia Osobie uprawnionej korzystanie interaktywnej indywidualnej rozmowy z Lekarzem, potoing lub
pielegniarka, za posrednictwem systemdw teleinformatycznych lub systemoéw tacznosci udostepnionych przez LUX MED. Konsultacje te realizowane sa w zakresie:
. interny / medycyny rodzinnej . pediatrii
. pielegniarstwa potozniczego . potoznictwa
Ze $wiadczenia mogg korzystac¢ Osoby uprawnione, ktére posiadajg petny dostep do Portalu Pacjenta.
Dostepnos¢ czasowa ,, Konsultacji online” z udziatem Lekarza, potoznej lub pielegniarki wynika z grafiku specjalistéw medycznych i widoczna jest w Portalu Pacjenta
— zaktadka: “Konsultacje online”. Osoba uprawniona moze wybra¢ kanat komunikacji sposréd udostepnionych przez LUX MED w Portalu Pacjenta. Dostep do
Swiadczenia odbywa sie poprzez ,,ustawienie sie” Osoby uprawnionej w kolejce w zaktadce , Konsultacje online”. Tres¢ , Konsultacji online” jest zapisywana i stanowi
czes$¢ dokumentacji medycznej Osoby uprawnione;j.
Konsultacja online nie zastepuje wizyty stacjonarnej, poniewaz nie umozliwia badania fizykalnego. W przypadkach medycznie uzasadnionych specjalista medyczny
moze odmowic porady zdalnej i skierowac Osobe uprawniong na konsultacje stacjonarna.
Konsultacja online przystuguje wytacznie Osobie uprawnionej. Korzystanie ze Swiadczenia przez osoby trzecie nie jest dopuszczalne. Osoba uprawniona zobowigzany
jest do podania danych zgodnych ze stanem faktycznym, zgodnie z zasadami rzetelnosci i nalezytej starannosci wymaganej przy korzystaniu ze Swiadczen
zdrowotnych.

W ramach Konsultacji online specjalista medyczny moze:
v' wystawié e-recepte (ha kontynuacje leczenia przewlektego lub de novo — zgodnie z dokumentacjg i wskazaniami medycznymi),
v" wydac zalecenia medyczne wynikajace z przebiegu Konsultacji online, orzeczenie w przypadku zaistnienia wskazah medycznych,

v' wystawi¢ skierowanie: na badania, do innego specjalisty, na kolejng Konsultacje online lub na $wiadczenie stacjonarne.

Podczas , Konsultacji online” nie s3 wystawiane:
v e-zwolnienia;
v' kierowania na badania z uzyciem promieniowania jonizujgcego;
v' skierowania na biopsje, badania endoskopowe i proby wysitkowe;
v’ e-recepty na: szczepionki, leki narkotyczne, leki o silnym dziataniu uspokajajacym, przeciwbdélowym, przeciw lekowym (ktére wymagaja
konsultacji stacjonarnej ze wzgledu na wskazania medyczne), antykoncepcje postkoitalna (antykoncepcja awaryjna).
W uzasadnionych medycznie przypadkach specjalista medyczny w trakcie Konsultacji online moze odmoéwié zdalnej porady i skierowa¢ Osobe uprawniong na
stacjonarng wizyte lekarska, pielegniarska lub potoznicza
Decyzja o wystawieniu e-recepty w ramach ,,Konsultacji online” nalezy do Lekarza, ktory kierujac sie wskazaniami medycznymi oraz dobrem Osoby uprawnionej,

moze odmowic ich wystawienia.

WARIANT DOSTEPNOSCI PAKIETU — SREBRNY

Wariant dostepnosci pakietu - ustuga pozwalajaca na dostep do Lekarzy LUX MED zgodnie z zasadg, ze im wyzszy wariant dostepnosci, tym wyzszy wskaznik

dostepnosci, z wytaczeniem przypadkow okreslonych w standardach bezpieczerstwa medycznego.



Wskaznik dostepnosci —wartos¢ procentowa okreslajaca dostepnosé wizyt do poszczegdlnych Lekarzy w Placoéwkach medycznych wskazanych przez LUX MED dla
wskazanego wariantu. Obliczana jako $rednia roczna na podstawie 16 pomiaréw dziennie w wybranych miastach i dla okreslonych specjalizacji, dokonanych w
ciggu ostatniego roku kalendarzowego. Pomiary sprawdzajg czy s dostepne minimum 3 wolne terminy w specjalizacji, w miescie, w okreslonym czasie, zwanym
czasem realizacji Swiadczenia zdrowotnego. Kazdy pojedynczy pomiar dla kazdej specjalizacji lekarskiej i miasta przyjmuje warto$¢ od 0% do 100%, gdzie 0% oznacza
brak 3 wolnych terminéw w miescie w danej specjalizacji we wskazanym czasie, a 100% oznacza minimum 3 dostepne terminy w miescie we wskazanej specjalizacji
lekarskiej w danym czasie. Wskaznik jest wazony wielko$cig miasta i popularnoscia danego Swiadczenia zdrowotnego.

Dla SREBRNEGO Wariantu dostepnosci pakietu — Wskaznik dostepnosci wynosi 70%.

Osoby uprawnione do korzystania ze Swiadczen zdrowotnych ze SREBRNYM Wariantem dostepnosci pakietu sg zgtaszani przez LUX MED do ubezpieczenie Swoboda
Leczenia z Suma ubezpieczenia: 650 zt w kwartale kalendarzowym/ na jedno i wszystkie zdarzenia zaistniate w tym okresie, i ze Wskaznikiem Swobody Leczenia na
poziomie 70% poniesionych kosztéw Swiadczen zdrowotnych.

Ochrona ubezpieczeniowa w ramach ubezpieczenia Swoboda Leczenia jest udostepniana przez LUX MED Sp. z o.0. jako Ubezpieczajgcego na podstawie Umowy
ubezpieczenia zawartej z LUX MED Ubezpieczenia TUIR S.A., na podstawie Szczegdlnych Warunkéw Ubezpieczenia Grupowego dla Klientéw LUX MED

obowigzujacych w dniu zawarcia umowy. Zalecamy doktadne zapoznanie sie z tym dokumentem.

TELEFONICZNA POMOC MEDYCZNA 24/7

Telefoniczna Pomoc Medyczna 24/7 jest realizowana na rzecz Osoby uprawnionej w przypadkach wymagajacych uzyskania przez niego niezwtocznej konsultacji
Lekarza lub specjalisty medycznego.
Swiadczenie zdrowotne polega na mozliwosci uzyskania przez Osobe uprawniong porady telefonicznej od personelu medycznego (Lekarzy, pielegniarek) w zakresie:
. interny . medycyny rodzinnej
. pediatrii . pielegniarstwa
za posrednictwem catodobowej ogdlnopolskiej Infolinii Grupy LUX MED.
W sytuacjach medycznie uzasadnionych, personel medyczny udzielajgcy porady Osobie uprawnionej moze: skierowac jg na wizyte stacjonarng; zaleci¢ wezwanie
do niej zespotu ratownictwa medycznego; przekierowac jg do Szpitalnego Oddziatu Ratunkowego w trybie pilnym.
W ramach Telefonicznej Pomocy Medycznej 24/7 nie s3 wystawiane:

V' e-recepty na: szczepionki; leki narkotyczne, leki o silnym dziataniu uspokajajacym, przeciwbélowym, przeciw lekowym (ktére wymagajg konsultacji
stacjonarnej ze wzgledu na wskazania medyczne); preparaty o potencjale uzalezniajgcym; antykoncepcje postkoitalng (tzw. antykoncepcje
awaryjna);

v' e-skierowania na: badania diagnostyczne obejmujace: procedury z uzyciem promieniowania jonizujgcego; biopsje; badania endoskopowe; préby
wysitkowe.

Decyzja o wystawieniu e-recepty, e-skierowania lub e-zwolnienia w ramach Telefonicznej Pomocy Medycznej 24/7 nalezy do Lekarza, ktory kierujac sie wskazaniami
medycznymi oraz dobrem Osoby uprawnionej, moze odmaowic ich wystawienia.

Telefoniczna Pomoc Medyczna 24/7 przystuguje wytacznie Osobie uprawnionej. Korzystanie ze Swiadczenia zdrowotnego przez osoby trzecie nie jest dopuszczalne.
Osoba uprawniona zobowigzana jest do podania danych zgodnych ze stanem faktycznym, zgodnie z zasadami rzetelnosci i nalezytej starannosci wymaganej przy
korzystaniu ze Swiadczen zdrowotnych.

Telefoniczna Pomoc Medyczna 24/7 stuzy do udzielania Osobie uprawnionej zdalnych konsultacji medycznych w sytuacjach niewymagajgcych interwencji w stanie
zagrozenia zycia lub zdrowia. Ze wzgledu na swdj zdalny charakter, $wiadczenie to nie zastepuje konsultacji stacjonarnej, gdyz nie umozliwia przeprowadzenia

badania fizykalnego.



